(A

U.S. Department of Office of Inspector General
Transportation Miami Regional Investigations Office

Office of the Secretary
of Transportation

Agosto 14, 2006
Estimado Residente de Florida:

Esta carta le debera aconsejar de el robo de una computadora personal (portéatil laptop)
que contiene informacion personalmente identificable que estaba asignada a empleado de
esta oficina. La computadora fue robada de un vehiculo del gobierno en Doral, Florida,
en el 27 de Julio de 2006. Consecuentemente, y cuando aun mas explicamos abajo, su
informacion de identidad fue expuesta potencialmente a otros.

La computadora esta protegida con contrasefia, y es improbable que los perpetradores la
robaron con conocimiento de su contenido de datos. Sin embargo, fuera de concierne por
su informacion personalmente identificable, nosotros contactamos a todos individuos
afectados.

La computadora contiene una lista de aproximadamente 9,000 individuos con licencia de
conducir de Florida en el &rea de Tampa, y aproximadamente 500 personas con licencia
de conducir comercialmente en la area de Tampa, inclusive nombres, los nidmeros del
seguro social, las fechas del nacimiento, y de sus direcciones. La lista no incluye
informacion financiera ni médica. Esta oficina obtuvo la lista con respecto a actividades
investigativas apunto a discernir el uso de informacion fraudulenta a obtener licencia de
conducir. Esta informacién no es una lista de individuos bajo de investigacion, es una
lista general de poseedores de CDL.

Estamos trabajando con la Policia de Miami-Dade para investigar completamente el robo
y estamos hacendo todo esfuerzo para recuperar la computadora tan con toda prontitud
como posible. También anunciamos una recompensa de $10.000 por informacion que
llege a la recuperacion de la computadora.

Tras la recepcion de esta carta, nosotros recomendamos que usted contacte uno de las tres
oficinas mayores de cobertura de crédito mencionada en "las respuestas y Preguntas
hechas con frecuencia™ anunciada en nuestro sitio web (www.oig.dot.gov) y peda que
una alarma de fraude sea colocada en su beneficio. Usted debe controlar también las
declaraciones del banco y la tarjeta de crédito y contactar sus instituciones financieras
para verificar alguna actividad sospechosa.

Adicionalmente, usted debe estar atento a cualquier llamada telefénica, a correos
electronicos, y a otras comunicaciones de individuos que reclama ser del gobierno o otras
fuentes oficiales que piden su informacidén o comprobacion personales. Esto es a menudo



se refirié a como solicitacién de informacién o "phishing." Las agencias del gobierno y
otras organizaciones legitimas no le contactaran para

pedir ni confirmar su informacion personal. Si usted recibe tales comunicaciones,llame a
nuestra Linea Directa en 1-800-424-9071, 24 horas al dia.

A favor de la Oficina de General de Inspector, yo me disculpo por cualquier
inconveniente o concierno que estas situacion le a causado a usted.

Sinceramente,
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Barbara L. Barnet

La Agente Especial

En Carga de la Oficina
Regional de Investigaciones
par Miami



